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Målet med 
avstandsbehandling

• Redusere belastningen for pasienten 

• Redusere bruk av transport

• Redusere pågang på sårpoliklinikken

• Effektivisere behandlingstilbudet
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Organisering i helseforetaket

• Sekretærer på kirurgisk poliklinikk legger inn 
avtale om Skype for Business 
pasientkonsultasjon i kalenderen til ansatte 
ved sårpoliklinikken

• Sårpoliklinikken ringer opp kommuneansatt 
på angitt dato og klokkeslett for 
konsultasjonen

• Sårpoliklinikken dokumenterer informasjon 
fra konsultasjonen i pasientjournal og 
vurderer videre behandling.



Organisering i kommunene

• Sårpoliklinikken sender brev av notatet fra 
tilstedeværende konsultasjon med tidspunkt 
og dato for når Skype konsultasjonen skal 
foregå.

• Kommune må sørge for at en ansatt befinner 
seg i pasientens hjem eller at pasienten 
befinner seg på legekontoret til angitt tid.



Organisering i kommunene forts.

• Kommuneansatt må ha lastet ned Skype for 
Business App på mobil i tillegg til å ha tilgang 
til sin egen E-post.

• Kommuneansatt må koble seg på Skype for 
business ved å trykke på lenken med 
invitasjon til å delta i møtet.

• Kommuneansatt dokumenterer relevant 
informasjon i pasientjournalen.
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